Az alabbi tajékoztatds célja, hogy vilagossa tegye a born2be.hu online Aruhaz (a tovabbiakban:
"Aruhdz") Ugyfélszolgalatat e-mailben megkeresd tigyfelek személyes adatainak kezelését az Aruhaz
lzemeltetGjének részérdl.
Ki a a személyes adatok kezelGje?
A személyes adatok kezelGje az Azagroup Részvénytarsasag (Azagroup Spétka Akcyjna), amely
regisztralt székhelye Varsé (02-681) Aleje Wyscigowa 6, Lengyelorszag (tovabbiakban: Azagroup).
Milyen adatokat kezeliink?
Ha Ugyfélszolgédlatunkat e-mailen keresztiil szeretné megkeresni, akkor e-mail cimét, IP-cimét,
azonositdsra alkalmas személyes adatait kezeljiik. Mas adatokat is feldolgozunk, amelyeket a
megkeresés soran megad.
Az adatok megaddsa dnkéntes, de ha a megkeresésése egy folyamatban lévé megrendeléshez
kapcsolddik meg kell adnia beazonositd adatait és az ehhez kapcsolodd rendelési szamot is.
Mi szabdlyozza a személyes adatok feldolgozasat?
2018. majus 25-t6l a személyes adatok kezelését az Ugynevezett GDPR, azaz a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad mozgdasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv (Személyes Adatok Feldolgozasa Vonatkozasaban)
hatalyon kivil helyezésérél sz616, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tanacsi
rendelet szabdalyozza (tovabbiakban: GDPR).
Miért és milyen alapon kezeljik adatait?
Ha meglévé rendelése miatt |ép vellink kapcsolatba, adatait a rendelés megfelel6 feldolgozasara
(azaz szerz6déses kotelezettségeinkre) hasznaljuk fel. Az On adatainak a kezelési jogalapja ebben az
esetben a GDPR 6. cikkely (1) bek. b) pontja, azaz az adatkezelés az Onre vonatkozé szerz6déses
kotelezettségek teljesitéséhez vagy a szerz6dés megkotését megel6z6 Iépések megtételének
érdekében sziikséges (a tovabbiakban:"A szerz6dés teljesitése").
Ha mas lgyben veszi fel vellink a kapcsolatot, adatait felhasznaljuk a megkeresés feldolgozasanal. Az
On adatainak kezelési jogalapja a GDPR 6. cikkelyének (1) bek. f) pontja, azaz az adatkezelés az
Azagroup altal érvényesitett jogos érdek (a tovabbiakban: "Jogos érdekiink") céljabdl sziikséges.
Jogos érdekiink, hogy a legmagasabb szinvonalu szolgaltatast biztositsuk a meglévé és potencidlis
Ugyfelek szamara, beleértve az ilyen személyek szamara az informdcidok megszerzését az
ajanlatunkrdl és mikodési elveinkrdl.
Kivel osztjuk meg adatait?
Az On adataitaz informatikai rendszerszolgaltatok és az e-mail szolgaltatdk is megkapjak.
Mennyi ideig taroljuk adatait?
Adatait

a) rendeléshez nem kotheté megkeresés esetén 2 évig;

b) rendeléshez kéthetd megkeresés esetén a vellink szembeni kovetelés eléviilési idejének

lejartdig taroljuk.

Milyen jogai vannak?
Jogaban 3ll hozzaférni adataihoz, mddositani és torolni azokat, valamint kérni az adatkezelés és az
adattovabbitds korlatozasat. Ha az adatkezelés Jogos érdekiinkdn alapul, On tiltakozhat az
adatkezelés ellen az On egyéni helyzetével kapcsolatos okokbdl is.
Ha ugy gondolja, hogy a személyes adatok kezelése jogszabalyba ltkozik, panasszal fordulhat a
Személyes Adatok Védelméért Felel&s Hivatal elnokéhez.
Tovabbitjuk adatait EGT orszagon kiviilre?
Virtualis szervereket és a Gmail szolgaltatast hasznaljuk, igy az On adatai az Eurépai Gazdasagi
Térségen kivilre is tovabbithatdak. Az atruhdazas jogalapja az Eurdpai Bizottsag 2016. julius 12-i
hatdrozata, ami az EU-USA Adatvédelmi Pajzs altal biztositott védelem megfelelGsége.


https://born2be.hu/

Jelenleg nem tervezziik az On adatainak az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili mas médon térténd
tovabbitasat. Ha barmi valtozas torténik ebben a kérdésben, a naprakész informaciodk a
https://born2be.hu/adatkezeles oldalon talal a késébbiekben.

Lesz-e automatizalt dontéshozatal az adatkezelés soran?

Az adatkezelés sordn nem kerdil sor olyan automatizalt déntéshozatalra, amely jogalapon nyugszik,
vagy mas médon jelents mértékben érintené Ont.

Adatvédelmi tisztvisel6t neveztiink ki, akivel kapcsolatba Iéphet az iod@azagroup.eu e-mail cimen.
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