
Kedves Ügyfelünk! 

 

Tájékoztatjuk, hogy 2025. december 31-én 12:00 órakor a Born2be.hu webáruház befejezi 
magyarországi tevékenységét. 

Alább megtalálod a legfontosabb információkat a vásárlásokkal, pontokkal, kódokkal, 
visszaküldésekkel, reklamációkkal és az adatkezelés szabályaival kapcsolatban az üzlet 
bezárása után. 

 

1. Utolsó rendelési nap 

Utoljára 2025. december 31-én 12:00 óráig lehet rendeléseket leadni. Ezt a dátumot 
követően az üzlet már nem fogad új megrendeléseket. A rendeléseket a normál 
ügymenetben teljesítjük. Az információs vonal (infoline) 2026. január 31-ig áll 
rendelkezésedre. 

 

2. Hűségpontok és kedvezménykódok 

• Minden, a Hűségprogramban összegyűjtött pontot 2025. december 31-én 12:00 óráig 
használhatsz fel. 

• Minden kedvezménykódot be lehet váltani 2025. december 31-én 12:00 óráig, 
amennyiben nincs megadva ennél korábbi érvényességi dátum. 

• Ezt a dátumot követően minden pont és kód érvényét veszti. 

 

3. Visszaküldés és reklamáció az üzlet bezárása után 

Bár az üzlet 2025. december 31-én 12:00 órakor befejezi működését, továbbra is biztosítunk 
teljes körű értékesítés utáni eljárást: 

• Pansszt nyújthatsz be és termékeket küldhetsz vissza az érvényes jogszabályoknak 
megfelelően. 

• A visszaküldési és reklamációs bejelentéseket a következő címen teheted meg: 
Visszaküldés és reklamáció. 

Az üzlet bezárása nem érinti az Ön törvényes fogyasztói jogait. 

 

4. A fiókok megszüntetésének és a személyes adatok kezelésének szabályai az üzlet 
bezárása után 

A szolgáltatások nyújtásának megszüntetése miatt: 

 

https://born2be.hu/order-returns/authorize


4.1. Ha olyan Ügyfelünk, aki vásárolt nálunk, de nem tagja a Hűségklubunknak: 

• Amennyiben rendelkezik vele, a boltban lévő fiókja 2025. december 31-én 12:00 órakor 
lezárásra kerül. 

• Rendeléseivel kapcsolatos adatait a jogszabályok által előírt ideig kezeljük (tároljuk), a 
többi adatot töröljük vagy anonimizáljuk. 

• A részleteket megtalálja a bolt szabályzatában, a következő címen: 
https://born2be.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek, valamint adatvédelmi 
irányelveinkben, a következő címen: https://born2be.hu/szemelyes-adatok-vedelme 

 

4.2. Ha olyan Ügyfelünk vagy, aki vásárolt nálunk, és egyúttal tagja vagy a 
Hűségklubunknak, vagy rendelkezel marketing (hírlevél) hozzájárulással: 

• Amennyiben rendelkezik Felhasználói fiókkal, a boltban lévő Felhasználói fiókod 2025. 
december 31-én 12:00 órakor lezárásra kerül, 

• Rendeléseiddel kapcsolatos adatait a jogszabályok által előírt ideig kezeljük (tároljuk), a 
többi adatot töröljük vagy anonimizáljuk.  

• A klubpontok 2025. december 31-én 12:00 órakor lejárnak, 
• A klub tagsággal és marketinggel kapcsolatos adatait töröljük vagy anonimizáljuk. 
• A részleteket megtalálod a bolt szabályzatában, a következő címen: 

https://born2be.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek, valamint adatvédelmi 
irányelveinkben, a következő címen: https://born2be.hu/szemelyes-adatok-vedelme 

 

4.3. Ha olyan Ügyfelünk vagy, aki nem vásárolt nálunk, és egyúttal nem tagja a 
Hűségklubunknak: 

• Amennyiben rendelkezel Felhasználói fiókkal, a boltban lévő fiókod 2025. december 31-
én 12:00 órakor lezárásra kerül. 

• Már nincs jogalapunk a személyes adatai kezelésére – az Ön adatait töröljük vagy 
anonimizáljuk – az adatai legkésőbb 30 napon belül törlésre vagy anonimizálásra 
kerülnek. 

• A részleteket megtalálod a bolt szabályzatában, a következő címen: 
https://born2be.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek, valamint adatvédelmi 
irányelveinkben, a következő címen: https://born2be.hu/szemelyes-adatok-vedelme 

 

4.4. Ha olyan Ügyfelünk vagy, aki nem vásárolt nálunk, de tagja vagy a Hűségklubunknak, 
vagy rendelkezel marketing (hírlevél) hozzájárulással: 

• Amennyiben rendelkezel Felhasználói fiókkal, a boltban lévő fiókod 2025. 
december 31-én 12:00 órakor lezárásra kerül. 

• Már nincs jogalapunk a személyes adatai kezelésére – az adataidat legkésőbb 30 
napon belül töröljük vagy anonimizáljuk. 
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• A részleteket megtalálod a bolt szabályzatában, a következő címen: 
https://born2be.hu/altalanos-szerzodesi-feltetelek, valamint adatvédelmi 
irányelveinkben, a következő címen: https://born2be.hu/szemelyes-adatok-vedelme 

 

4.5. Ha olyan Ügyfél vagy, aki marketing hozzájárulást (hírlevél) adott, de nincs fiókod a 
boltban, és nem vagy tagja a Hűségklubunknak: 

• A hírlevél szolgáltatás 2025. december 31-én 12:00 órakor kikapcsolásra kerül. Ez 
azt jelenti, hogy ettől az időponttól kezdve megszüntetjük a hírlevél szolgáltatás 
nyújtását. 

• Már nincs jogalapunk a személyes adataid kezelésére – az adatok törlésre vagy 
anonimizálásra kerülnek. 

 

5. Változások a dokumentumokban (Szabályzat és Adatvédelmi Irányelvek) 

Az üzlet bezárása miatt elvégeztük a megfelelő frissítéseket/módosításokat: 

• Az Üzletszabályzatban, 

• Az Adatvédelmi Irányelvekben. 

A dokumentumokat itt tekintheted meg/itt ismerheted meg: 

• Üzletszabályzat 
• Adatvédelmi Irányelvek  

 
 

Köszönjük a közös időt. Csupa jó dolgot kívánunk neked. 
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