Adatvédelmi szabdlyzat — személyes adatok kezelése az ukran piaci aruhaz bezarasaval
kapcsolatosan

Hatalybalépés datuma: 2025. 12. 31.

AdatkezelS: Azagroup spétka akcyjna (székhelye: Varsé, al. Wyscigowa 6, 02-681 Varsd), bejegyezve az
Orszagos Birdsagi Nyilvantartas (KRS) vallalkozoi nyilvantartasaba a 0000535527 szam alatt, 6 000 000
PLN 6sszegd, teljes egészében befizetett alapt6kével.

Kapcsolat: info@born2be.hu

Adatvédelmi tisztvisel6 (10D): iod@azagroup.eu

1. A dokumentum célja Jelen tdjékoztatd elmagyarazza, hogyan kezeljik az eddig a magyarorszagi
piacon mikodé aruhaz (,Born2be.hu”) tgyfeleinek személyes adatait a tevékenységének 2025. 12.
31-i nappal torténé megsziintetésével kapcsolatban.

2. A Born2be.hu druhaz bezarasat kovetben kezelt adatkategéridk és azok kezelésének médja:
archivalas, térlés, anonimizalds, dlnevesités:

2.1. Az archivalas kizdrdlag a kovetkez6khoz sziikséges mértékben torténik:
e jogi kotelezettségek (szamviteli, addzasi) teljesitése,
e panaszok és kovetelések kezelése,
e az értékesitési el6zmények dokumentdlasa.

2.1.1. Az archivalt adatok a kovetkezGket foglaljak magukban: azonositd adatok: keresztnéy,
vezetéknév, rendelésazonosito (ID), a vasarlassal kapcsolatos kapcsolattartasi adatok: e-mail-cim,
szallitasi cim, telefonszam (ha szerepel a vasarlasi vagy panaszkezelési dokumentumaokon),
tranzakcios adatok: rendelési el6zmények, fizetések, statuszok, csomagszamok, szdmviteli adatok:
szamlak, nyugtdk, helyesbitések, panaszkezelési adatok: bejelentések, mellékletek, levelezés.

2.2. Adatok, amelyeket torliink, mivel adatkezelési céljuk megsz(int: azon lgyfelek fidkjai, akik soha
nem vasaroltak, klubadatok (hliségprogram), pontegyenleg és ponttorténet, marketing- és
hirlevéladatok (hozzéjarulasok, e-mail-cimek, cimkék, megnyitasi/kattintasi arany), telefonszamok,
amelyek nem szerepelnek a vasarlasi vagy panaszkezelési dokumentumokban, preferenciaadatok,
mentett kosarak, kivansaglistak.

2.3. Az eddig analitikara haszndlt technikai adatokat anonimizaljuk. Az anonimizalast kovet6en az
adatok nem mindsilnek személyes adatnak.

2.4. Az értékesitési jelentések lehet6ségének fenntartasa érdekében a technikai azonositékat
alnevesitjiuk (pseudonimizaljuk). Az dlnevesités nem teszi lehet6vé a személy azonositasat tovabbi
adatok nélkiil.

3. A személyes adatok kezelésének jogalapja:

3.1. GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont: A vasarlasi és panaszkezelési adatok archivalasa jogszabalyi
el6irasok alapjan (addjog, fogyasztovédelmi jog, polgari jog);

3.2. GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont: Archivalas jogi igényekkel szembeni védekezés céljabdl;

3.3. GDPR 17. cikk (1) bekezdés a) pont: Azon adatok torlése, amelyeknél az adatkezelés célja
megsz(nt;
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3.4. GDPR (26) preambulumbekezdés: a belsé rendszerek megfelelé miikodéséhez sziikséges adatok
anonimizalasa (az anonim adatok nem személyes adatok);

3.5. GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont, valamint 4. cikk 5. pont: a belsé rendszerek megfelel
m(ikodéséhez sziikséges technikai adatok alnevesitése, valamint a jelentések és elemzések
integritdsanak meg6rzése az aruhdz lekapcsolasa utan.

4. Az adatok tarolasanak id6tartama: az adatokat a korlatozott tarolhatésag elvével 6sszhangban
taroljuk (GDPR 5. cikk (1) bekezdés e) pont):

4.1. vasarlasi adatok: a tranzakciotdl szamitott 6 év,

4.2. szamviteli adatok: az addév végétdl szamitott 5 év,

4.3. panaszkezelési adatok: 6 év,

4.4. marketing- és klubadatok: 2025. 12. 31. utdn torlésre kerilnek,

4.5, vasarlas nélkili fiokok: 2025. 12. 31. utdn torlésre keriilnek,

4.6. technikai/analitikai adatok: 2025. 12. 31. utdn anonimizalasra kerilnek.

5. Adatfeldolgozdk: fizetési szolgaltato, futdrcégek, konyvelési rendszerszolgaltatd, tarhelyszolgaltato,
kozjogi szervek (kizardlag akkor, ha ezt jogszabaly irja el6).

6. Az érintettek jogai: hozzaférés az adatokhoz, helyesbités, adatkezelés korlatozasa, tiltakozas, torlés,
panasz benyujtasa a feliigyeleti hatésaghoz.

7. Adattovabbitas az EGT-n kiviilre: Az adatok nem keriilnek tovabbitdsra az Eurdpai Gazdasagi
Térségen kiviilre.

8. Személyes adatok védelmével kapcsolatos ligyekben az alabbi elérhet6ségeken léphet
kapcsolatba:

8.1. e-mail: bok@azagroup.eu,

8.2. az Adatvédelmi tisztvisel6vel: iod@azagroup.eu



