A BORN2BE CLUB HUSEGPROGRAMJANAK SZABALYZATA
MEGHATAROZASOK

Amennyiben a rendelkezések tovabbi részében a kovetkez6 nagybetdls kifejezéseket haszndljak, azokat
az aldbbiakban megadott jelentés szerint kell értelmezni, kivéve, ha haszndlatuk Osszefliggése
egyértelmien masként rendelkezik:

.....

Klubtag a szerz6déstdl vald eldllasi jogra (a termék visszakiildésére) vonatkozo hataridén beliil nem
hasznalta fel az Aruhaz szabalyzatdnak megfelelSen torténé eldllasi jogot (a termék visszakiildését),
valamint a résztvevének mas tevékenységekért odaitélt pontok, az Juttatas listdjanak megfeleléen -
csak Aktiv Pontok haszndlhatok fel egy adott megrendelés részleges fedezésére vagy a Szervez§ altal
meghatarozott egyéb célra, a Szabalyzatnak megfelelSen.

2. Alkalmazas - a Szervez6 altal vagy hozzajarulasaval terjesztett mobilalkalmazds, amelyet olyan mobil
eszkozokre, példaul androidos vagy iOS szoftverrel rendelkezé okostelefonra / tablagépre kivannak
telepiteni, amely lehetdvé teszi az Ugyfél szamara az Aruhdz funkcidinak hasznalatat, kiilondsen a Fidk
létrehozasat az Aruhdzban, az Aruk bongészését, a megrendelések leaddsat. Az Alkalmazas
m(ikodésére a Mobilalkalmazds-szabdlyzatot kell alkalmazni.

3. Ugyfél - teljes vagy korlatozott cselekvS-képességli természetes személy, aki a born2be.pl
Webdruhdzat haszndlja, ideértve kilonésen a vasdrlast is, fogyasztéként az aldbbiakban
meghatdrozottak szerint. Aki betoltotte a 14. életévét, de 18 év alatti amennyiben a 2013. évi V.
torvény 2:11. § és 2:12. § rendelkezései alapjan jogokat szerezhet és kotelezettségeket véllalhat;

4. Fogyasztod- az az Ugyfél, aki természetes személy, és vasarldst hajt végre az online Aruhazban;

5. Regisztralt felhasznaldi fiok / Felhaszndloi fiok - személyre szabott Ugyfél-adminisztracids panel,
amely regisztracié és bejelentkezés utdn érhet6 el az Aruhazban, amelyen keresztiil az Ugyfél
megrendeléseket ad le vagy az Aruhaz egyéb szolgéltatdsait veszi igénybe.

6. Juttatas - a Szervez§ altal a Born2be Club részeként a Résztvevének nyljtott elényok vagy jogok,
amelyeket a Résztvevének a jelen Szabalyzatnak megfelel6en kell felhasznalnia, mint példaul a
kiilonleges ajanlatok és darak, a kizarélagos kollekcid vasarlasanak prioritasa, a kiilonleges
eseményeken valo részvétel és a csak a résztvevGk szamara célzott tevékenységek - lasd juttatasok
teljes listajat.

7.Szervezl - Azagroup Részvénytdrsasag (Azagroup Spotka Akcyjna) regisztralt székhelye Varsé 02-681,
al. Wyscigowa 6, Lengyelorszag, melyet a Févarosi Varsoi Keriileti Birdsag Xlll. Kereskedelmi Osztalya

altal vezetett Cégnyilvantartas KRS 0000535527 nyilvantartasi szdman, adészam: NIP 5252605277,
Gizleti azonositd: REGON 360394968, torzst6ke: 6,000,000.00 PLN;

8. Born2be Club / Born2be Club Hlségprogram - a Szervez§ altal tobbek k6zott a Magyar Koztarsasag
teriiletén elérhet6vé tett hiiségprogram, olyan Ugyfelek szdmdra, akik a részvétel alapjan a Szabalyzat
szerinti kedvezményekre és a Hirlevél Szolgaltatds igénybevételére jogosultak.

9. Ellen6rzésre vard pontok - olyan termék értékesitésére odaitélt pontok, amelyek nem aktiv pontok
(még nem hasznalhatodak fel), amig azokat a résztvevének aktiv pontként nem itélik oda.

10. Szabalyzat - a Born2be Club Hlségprogram jelen Szabalyzata.



11. A Mobilalkalmazés szabalyzata - Az Aruhaz szabdlyzata az internet-hozzaféréssel rendelkezd
mobileszk6zok (okostelefon, tablagép) verzidjaban, androidos vagy iOS operaciés rendszerrel
m(ikodtetve.

12. Aruhazi szabalyzat - A www.born2be.hu domainen elérhet6 aruhazi szabélyzatok, tobbek kdzott az
Aruhaz hasznalatanak szabalyait meghatérozva.

13. Aruhdz - a Szervezd &ltal fenntartott, az Alkalmazason keresztiil is elérhetd, valamint a
www.born2be.hu domain cimen elérheté weboldal, amelyen keresztiil a Szervez6 lizleti tevékenységet
folytat, kiilonds tekintettel az Aruk értékesitésére.

14. Aruk - az Azagroup S.A. altal az Aruhazon keresztiil értékesitett termékek.
15. Klubtag - olyan Ugyfél, aki csatlakozott a Born2be Club H(iségprogramhoz.

16. Hirlevél Szolgaltatas - a Born2be Club Hlségprogram keretében a Résztvevlk részére nyujtott
szolgdltatas, a Szabdlyzatban meghatdrozott feltételekkel.

1. § ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. A Szabdalyzat meghatdrozza a Born2be Club Hliségprogram keretében kindlt szolgdltatasokhoz vald
csatlakozas és azok igénybevételének feltételeit.

2. Miel6tt csatlakozna a Born2be Club HUiségprogramhoz, kérjik, olvassa el ezt a szabalyzatot.

3. A Born2be Club szervezGje az Azagroup Spotka Akcyjna, székhelye Varsdban (02-681), al. WysScigowa
6, a Varsdi F6varosi Kerlileti Birdsag altal vezetett, a Nemzeti Birdsagi Nyilvantartds Xlll. kereskedelmi
osztdlya krs szdm alatt vezetett nemzeti birdsagi nyilvantartds vallalkozéinak nyilvantartasaba krs szam
alatt: 0000535527, NIP: 5252605277, REGON: 360394968, 6sszesen 6 000 000,00 PLN osszeg(
alaptékével.

4. A Szervezl elérhetGségei:

a) postai cim: Azagroup Részvénytarsasag (Azagroup Spotka Akcyjna) varséi székhellyel (02-681), al.
Wyscigowa 6,

b) e-mail cim: info@born2be.hu,

c) telefonszam: a https://born2be.hu/kapcsolat oldalon talalhaté elérhetség (a szokasos telefonhivas
dija, a hivé altal hasznalt szolgaltatoi dijcsomagjanak megfelelGen).

(5) A Szabdlyzatok ingyenesen elérheték https://born2be.hu "Szabalyzat" lapon, olyan formaban,
amely lehet6vé teszi a jelen Szabalyzat tartalmanak megszerzését, lejatszasat és rogzitését a Klubtag
altal hasznalt IKT (informdcids kommunikacids technoldgia) rendszer hasznalataval.

6. A Born2be Club az Aruhdzon és az Alkalmazason keresztiil érhetd el, melynek tulajdonosa és
adminisztratora a Szervezé.

7. A Born2be Club Hlségprogram haszndlatahoz:

a) aktiv Regisztralt felhasznaléi fiokkal kell rendelkezni az Aruhazban, amelyet az Aruhazi Szabalyzatnak
vagy a Mobilalkalmazas Szabalyzatanak megfelel6en hoztak létre,
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b) olyan késziilék sziikséges, amely hozzafér a nyilvanos internethez és olyan webbdngész6hoz, mint
az Internet Explorer, a Microsoft Edge, a Google Chrome, a Mozilla Firefox, az Opera, a Safari, valamint
az Alkalmazas hatalya ala tartozik: egy internet-hozzaféréssel rendelkezé mobileszkoz (okostelefon,
tdblagép), amely Android vagy iOS operacids rendszerrel mikoddik, a mobilalkalmazas-szabalyzatnak
megfelelGen.

8. A Résztvevé koteles tartdzkodni minden olyan tevékenységt6l, amely befolydsolhatja a Born2be
Club Hlségprogram megfelel6 miikodését, kilénésen a Born2be Club Hliségprogram tartalmaba vagy
annak technikai elemeibe valé barmilyen beavatkozastdl, beleértve a jogellenes tartalom terjesztését
is.

9. A Klubtag koteles a Born2be Club Hlségprogramot a vonatkozd jogszabalyokkal, tdrsadalmi és
erkolcsi normakkal, valamint a jelen Szabdlyzat rendelkezéseivel Gsszhangban hasznalni. Tilos a
Born2be Club Hliségprogramot a rendeltetésétdl eltérd célokra hasznalni.

(10) A Born2be Club HUségprogram haszndlatdhoz sziikséges adatatvitel koltségeit a Klubtag sajat
maga fedezi a tavkozlési szolgdltatdval kotott szerz6dések alapjan.

11. A Szervezd a torvény altal megengedett legteljesebb mértékben nem vallal felel6sséget a Born2be
Club HUségprogram mikodésének megszakitdsdaért, amelyet vis maior, harmadik felek jogellenes
cselekményei vagy a Klubtag technikai infrastrukturajaval vald 6sszeegyeztethetetlenség okoz.

12. A Szervez6 a térvény altal megengedett legteljesebb mértékben nem vdllal felel6sséget a Klubtag
altal megadott e-mail cimre lzeneteket kild6 levelez6szerver-adminisztratorok altali blokkoldsaért,
valamint az e-mailek eltavolitasaért és blokkolasaért a Klubtag altal haszndlt szamitdgépre vagy
mobileszkozre telepitett szoftverrel.

13. A Szervez6 nem vallal felel6sséget a Born2be Club Hlségprogramjanak a jelen Szabalyzat
rendelkezéseivel és az ebbdl eredd karokkal 6sszeegyeztethetetlen médon torténd hasznalataért.

14. A szervezbnek jogdban all a Born2be Club H(iségprogramjat barmikor mddositani: a) tovabbi
jogokat vagy el6nydket biztositani azoknak a Résztvevdknek, akik az ilyen jogok vagy juttatdsuk
bevezetésének id6pontjdban megfelelnek a Szervezd altal megjeldlt kovetelményeknek,

b) lehetévé teszi a felek szamara, hogy a megrendelés részleges kifizetésétél eltéré célokra is pontokat
hasznaljanak fel.

Az ilyen valtozadsokrdl minden alkalommal tdjékoztatjak a Klubtagot.

2. § A BORN2BE CLUB HUSEGPROGRAMIJAHOZ VALO CSATLAKOZAS SZABALYAI
1. A Born2be Clubhoz vald csatlakozas onkéntes.
2. A Born2be Clubhoz vald csatlakozashoz:

a) Regisztrélt felhasznaldi fidkkal rendelkezik az Aruhazban, amelyet az Aruhazi Szabélyzatnak vagy a
Mobilalkalmazas Szabalyzatdnak megfelel6en hoztak létre,

b) ki kell valasztani a megfeleld funkciét az Aruhaz tigyfélfiokjanak bedllitdsaiban (az "ElSfizetések és
hozzajarulasok" lap) vagy az Aruhaz honlapjan taldlhaté "Csatlakozzon a hiiségprogramhoz" linket,

¢) megadhatja (opcionalisan) telefonszamat az SMS hirlevél fogadasahoz,
d) elfogadja ezeket a szabalyzatokat.

3. Amennyiben a Born2be Clubhoz csatlakozni kivand személy nem rendelkezik Regisztralt felhasznaloi
fiokkal az Aruhazban, akkor az SMS hirlevél fogadasahoz (opcionalisan) telefonszamdanak megaddsaval



csatlakozhat a Born2be Clubhoz, amikor regisztral egy felhasznéléi fiokot az Aruhazban. A regisztracié
https://born2be.hu/regisztracio vagy az Alkalmazason keresztil térténik.

(4) A szervezé modosithatja a Born2be Clubhoz vald csatlakozas maédjait.
(5) A 2. és 3. pontban meghatérozott kdvetelmények teljesitése utdn az Ugyfél Klubtagga valik.

6. A Born2be Clubhoz vald csatlakozashoz a Résztvevé bizonyos szdmu kezd6 pontot kap (lasd
"Elényok"). A kezd6 pontokat csak egyszer itélik oda egy adott Fiék szdmarara.

3. § A BORN2BE CLUBBAN VALO RESZVETEL JUTTATASAI

1. A Born2be Club részeként a Résztvevé pontokat gylijt vasarlasokkor és egyéb tevékenységekkor,
Juttatasban részesil és megkapja a hirlevelet (e-mailben vagy SMS-ben).

2. Az El6nyok részletes listajat és az egyes tevékenységekért (az adasvételi szerz6dés megkotésétdl
eltér6en) odaitélt pontok szdmat az Aruhaz honlapjan a "Born2be Club H(iségprogram" lapon soroljuk
fel.

3. A Résztvevs pontokat kap az Aruhazban &ltala kotott értékesitésére vonatkozé szerzédésekért, a
"Born2be Club Hlségprogram" lapon meghatdrozott feltételekkel. Az Aktiv Pontok altal lefedett
szerz6déses értékért a Klubtag nem kap pontokat.

4. Ami az aruk értékesitését illeti, a pontokat csak az adott termék vevé altal fizetett brutté ardért itélik
oda (a fenti (3) bekezdéssel d6sszhangban). A Klubtag a széllitdsi koltségekért vagy a kiegészitd
szolgdltatasokért nem kap pontokat, kivéve, ha a jelen Szabdlyzat masként nem rendelkezik.

5. A Born2be Club pontszerzésének feltétele, hogy az Aruhaz bejelentkezett vasarléjaként vasaroljon.

6. Az dltala kotott termék értékesitésére vonatkozé szerz6dés alapjan a Klubtag altal kapott pontok
szamat az Aruhdaz honlapjan feltiintetik a Born2be Club H(iségprogramban részt vevsé minden egyes
termék leirasaban. A Klubtag altal kotott termék értékesitésére vonatkozd szerzdédés alapjan
ellenérzésre vard Pontok részeként ideiglenesen a Klubtagnak odaitélt pontok végsé szamat a
tranzakcids 6sszefoglald kosarszinten tlintetik fel.

7. A Klubtaggal kilon-kiilon kozolt elényoket, beleértve az elektronikus kommunikdacids csatornakon
keresztll a Klubtagnak kiild6tt tajékoztatd anyagokban (e-mail, szoveges Gizenetek vagy push tizenetek
az Aruhdaz vagy az Alkalmazas honlapjan) csak a kivalasztott Klubtagoknak széInak.

8. A Juttatasokat a Szervezd biztositja az adott Klubtag részére, és nem ruhazhaté at mas személyekre,
kivéve, ha tartalmuk masként nem rendelkezik.

9. A Szervez6 barmikor frissitheti és mddosithatja a Juttatasok listajat, Uj ajanlatokat vezethet be és
eltdvolithatja a meglévéket, valamint mddosithatja a nyujtott kedvezmények, bénuszok és egyéb
promacidk 6sszegét.

10. A Born2be Club keretében szervezett versenyeken vald részvétel részletes szabalyait az adott
versenyre vonatkozé szabdlyzat tartalmazza.

11. A Born2be Club Hlségprogramot mas promocidkkal, értékesitéssel és egyéb hliség- és
partnerprogramokkal kombinaljdk az Aruhadzban, kiiléndsen a "Barat ajanlas" programhoz vald
csatlakozas utan a Klubtag becserélheti a szamara biztositott kupont a Born2be Club Hliségprogram
pontjaira.

4.5 A PONTOK ODAITELESENEK ES FELHASZNALASANAK SZABALYAI



1. Az adott tranzakcio (vasarlas) pontjait a tranzakcié befejezése utdn szamitjuk ki, és az "Ellen6rzésre
varé pontok" lapon helyezziik el az Ugyfél szamldjan. Ezek a pontok csak akkor hasznéalhaték fel, ha
ezek a pontok megkaptak az Aktiv Pontok allapotot az Ugyfél fidkjaban (ldsd az "Osszes aktiv pont"
fllet). A résztvevd egyéb tevékenységeiért odaitélt pontok az odaitélés id6épontjaban Aktiv pontok
statuszt kapnak.

2. Abban az esetben, ha a termék visszakiildése (a szerz6déstél valé elallds az Aruhazi Szabalyzatnak
megfelel6en) olyan tranzakcidbdl szarmazik, amelyben pontokat itéltek oda az "Ellen6rzésre vard
pontok" lapon, az "Ellenérzésre varé pontok" lapon gydjtott résztvevék pontjainak szdmat a Résztvevé
altal visszaklldott termékekért kapott pontok szdmaval csdkkentik.

3. Abban az esetben, ha egy adott tranzakcidébdl szarmazd termékvisszakiildés (ti. a szerz6déstdl vald
eldllds az Aruhaz Szabalyzatdnak megfelel6en) egy adott tranzakcidbdl szarmazik, amelyben aktiv
pontokat haszndltak, a Résztvevs Aktiv Pontjainak szama a visszaklldott termékre vonatkozé pontok
szamaval né.

4.Ha az érvényességi ideje (azaz a felhasznalatdsag lejartaig hatralévd napok szama) a Klubtag altal az
Aruhazban torténd tranzakcié idépontjaban e pontok hasznalataval tartott Aktiv Pontok kevesebb,
mint 14 nap, akkor a termék visszakildése esetén, amelyre ezeket a pontokat hasznaltdk (a
szerzGdéstdl vald elallds az Aruhazi Szabdlyzatnak megfelelSen), ezeket a pontokat Aktiv pontként irjak
jova a Klubtag szamlajan, 14 napos lejarati id6vel, és megkapjak a "30 napon belil lejaré Pontok"
statuszt. Ha a Klubtag 4ltal az Aruhdzban térténd tranzakcié id6pontjaban a jelen pontok hasznalataval
tartott Aktiv Pontok érvényességi ideje 30 napnal hosszabb, akkor a termék visszakiildése esetén,
amelyre ezeket a pontokat haszndltdk (a szerz8déstSl valé elallds az Aruhdzi Szabalyzatnak
megfelel6en), ezeket a pontokat ugyanolyan érvényességi id6vel irjak jova Aktiv pontként a Klubtag
Regisztralt felhasznaldi fidkjaban, , mint a megrendelés leaddsakor e pontok hasznalataval - azaz a pont
érvényességi ideje nem szamit bele abba az id6szakba, amelyben a termék visszakildési folyamata
érvényben volt (a szerz6déstél valo eldllas az Aruhdzi Szabalyzatnak megfelelSen).

5. Egy olyan tranzakciéban, amelyben a Résztvev6 Aktiv pontokat kivdn hasznalni, elGszor a
legrévidebb érvényességi id6vel rendelkez6 pontok (azaz olyan pontokat, amiknek a hasznalatuk
végeéig hatralévé napok szama a legkevesebb) keriilnek felhasznalasra.

6. A pontokat az Aruhdz honlapjan taldlhaté "Born2be Club HUségprogram" lapon részletesen
megadott feltételekkel hasznaljuk fel.

7. Ami a pontok hasznalatat illeti egy adott ligyletben, a Résztvev6 jogosult az Aktiv pontokat a
vasarlasok kedvezménye formajaban hasznalni, azzal a feltétellel, hogy a kedvezmény nem haladhatja
meg a megvasarolt Aruk értékének 50%-at.

8. Ha a Résztvevs szamlajan taldlhaté Aktiv Pontok szima meghaladja a megvasarolt Aruk értékének
50%-at, a Résztvevd csak olyan mértékd pontot hasznalhat fel, hogy az adott felhasznaldi fidkra
vonatkozé kapott kedvezmény nem haladja meg a megvasarolt Aruk értékének 50%-at, a fennmarado,
fel nem hasznalt Aktiv pontok pedig a Klubtag egyenlegén maradnak, és késébbi vasarlasokra vagy mas
felajanlott lehetGségre hasznalhatdak fel. Ha a Klubtag szamlajan talalhatd aktiv pontok szama egy
adott megrendelés alapjan az Aruk értékének 50%-aval kisebb vagy egyenls, a résztvevd
felhasznalhatja az adott megrendelés alapjan dsszegyd(jtott pontokat.

9. Ha a résztvevé altal felhalmozott Aktiv Pontokat olyan tgyletre hasznaljak, amelyben a résztvevd
tobb terméket vasarol (a fenti 8. pontra is figyelemmel), ezeket a pontokat aranyosan felosztjak a
termékek kozott, és aranyosan csokkentik az egyes termékek arat, a kovetkez6 képlettel 6sszhangban:

X=(Y/Z)*W, ahol:



az X egy adott tételnek a szamlan megadott engedménydsszege,
az Y a tétel aktualis ara a szdmlan megadottak szerint,

a Z a szamldn szerepl6 O6sszes kedvezményes cikk aktualis ardnak az Osszege, a szallitasi koltségek
nélkul;

a W olyan kedvezmény, amely egy adott szamla részeként haszndlhatd fel a fenti 7-8. pontban
meghatarozott szabalyok szerint.

10. Az aktiv pontokat a Klubtag aktiv pontként térténd odaitélésétsl szamitott 6 hénapon belil
felhasznalhatja. E hatarid6 utan a tranzakciékbdl felhalmozott Aktiv Pontok torlésre keriilnek, ami
azonban nem befolyasolja a kés6bbi tranzakcidkbdl felhalmozott pontokat.

11. Az aktiv pontok nem valthatdk készpénzre.

12. Amennyiben a Résztvevd szamlajan |év6é pontokat a Szabdlyzattal ellentétesen gyl(ijtotték vagy
hasznaltdk fel, a Szervezd jogosult a felhalmozott pontok egy részét vagy egészét érvényteleniteni,
amelyekrél a Résztvevd tajékoztatast kap.

13. A Résztvevs szamlaegyenlegével és az elhatdrolt pontokkal kapcsolatos minden informacié - a
pontok egyenlege és az Aktiv Pontok szama - az Ugyfél profiljan érhetd el az Aruhazban, a "Sajat
pontok" lapon. A Résztvevs jogosult arra is, hogy barmikor tajékoztatdst kapjon egyenlegén szerepl6
Aktiv pontokrol, illetve a Szervezd dltal adott Aktiv pontok egyenlegérél. az Aktiv Pontok szama - ebbdl
a célbdl a Résztvevének kapcsolatba kell Iépnie a Szervezével.

5. § HIRLEVEL SZOLGALTATAS

1. A Born2be Club Hlségprogram keretében a Szervez6 a Résztvev6k részére Hirlevél Szolgaltatast
nyujt.
2. A Hirlevél szolgdltatast e-mailben, a Szervezd dltal elektronikus levél (e-mail) formajaban (a

tovabbiakban: "Hirlevél") torténd ciklikus kildésével nyujtjuk a Résztvevd altal a Szamla Iétrehozasakor
megadott e-mail cimre, az aldbbi 4. pontra is figyelemmel.

3. A Hirlevél szolgaltatas magdban foglalja az elhagyott kosarrdl vagy kivansaglistardl sz6lé Gzenetek
kiildését is.

4. A Hirlevél e-mail formajaban kiegészitd szolgaltatasa a hanghivasok, SMS/MMS fogadasara hasznalt
telekommunikacios eszk6zokon keresztil kiildott SMS Hirlevél, olyan helyzetben, amikor a Résztvevd
ezen a kommunikacids csatornan keresztll is szeretné megkapni a Hirlevelet, feltéve, hogy a Born2be
Club Hiségprogramra valé feliratkozdskor a megfelel6 helyen megadta telefonszamat. Az SMS hirlevél
opcionalis szolgaltatds. Az SMS hirlevél segitségével a Klubtag kilénésen a résztvevének kildott
hirlevélben szerepld kilonleges ajanlatokra és promdcidkra emlékeztetd lizeneteket kap.

5. A Hirlevél szolgaltatds ingyenes.
6. A Hirlevél szolgaltatds mindaddig biztositott, amig a Résztvevé le nem mond rdla.
7. A Hirlevelet havonta legalabb egyszer kildik el.

8. Minden e-mailben kaldott Hirlevél tajékoztatast nyujt arrdl, hogyan lehet leiratkozni a Hirlevél
Szolgaltatasrol. A Klubtag barmikor, indoklas és koltségmentesen leiratkozhat a Hirlevél Szolgaltatasrdl
az e-mailben taldlhatd "Ha nem szeretne tGlink Gizeneteket kapni, kattintson ide" linkre kattintva. A
résztvevét atirdnyitjuk az "ElSfizetések és hozzajaruldsok" oldalra, ahol az ellenérzéshez meg kell adnia
a Born2be Club Hlségprogramra vald feliratkozaskor megadott e-mail cimét. Az e-mail cim helyes



ellenérzését kovetben a Klubtag szerkesztheti a Born2be Club Hiiségprogramra valé feliratkozds sordn
megadott hozzajarulasokat.

9. A Hirlevél Szolgdltatas e-mail formajaban térténé megfelel6 hasznalatdhoz a Résztvevének aktiv e-
mail fidkkal (e-mail) kell rendelkeznie, olyan eszkozzel, amely lehet6vé teszi az e-mailek fogadasat és
az internethez valé hozzaférést, és a Hirlevél SMS szolgdltatds hasznalatdhoz sziikséges, hogy a Klubtag
telekommunikacids eszkéze hanghivasok, SMS / MMS fogadasara alkalmas legyen.

10. A Hirlevél Szolgaltatas a Hliségprogramra vald feliratkozassal és a Szabdlyzat elfogaddsaval torténik.

11. A Hirlevél Szolgaltatds megrendelése azt eredményezi, hogy a Résztvevé e-mail cimét (e-mail
cimét) hozzaadja az e-mail listdhoz és a Résztvevd telefonszamat az SMS-listahoz (ha a Résztvevs
megadta a telefonszamot). A Klubtag e-mail cimét a résztvevd hirleveleinek kiildésére hasznaljuk, a
telefonszamot a résztvevé SMS-lizeneteinek kildésére hasznaljuk, amelyek kiléndsen az aktualis
promaciés kampanyokra (SMS hirlevél) vonatkozo informacidkat tartalmaznak.

6. § A BORN2BE CLUB HUSEGPROGRAMJANAK MEGSZUNTETESE. A BORN2BE CLUBBAN VALO
RESZVETEL LEMONDASA.

1. A Szervezbnek jogdban 4ll a Born2be Club H(ségprogramot bdarmikor felfliggeszteni vagy
megsziintetni.

2. A Born2be Club Hlségprogram felfliggesztése vagy megszlinése esetén a Szervez( errél el6zetesen
tdjékoztatja a Résztvev6t az Aruhdz honlapjan, a Résztvevé e-mail cimére, amelyet a Fidk regisztracioja
soran megadott az Aruhdzban, vagy mas médon, a Szervez6 altal vélasztott mddon.

3. A Born2be Club Hd(ségprogramjanak megsz(inése vagy felfliggesztése esetén a Pontok
megszerzésének lehetGsége minden Klubtag szamlajan blokkolva lesz, ami nem sérti a Klubtag azon
jogat, hogy a Born2be Club Hilségprogram végéig vagy felfliggesztéséig haszndlja a Szamadra biztositott
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4. A Born2be Club H(iségprogram Szervezé altali megsziintetése vagy felfiggesztése, illetve az Aktiv
Pontoknak a Klubtag altal a fenti 3. pont szerinti hasznalatanak elmulasztdsa nem jogositja fel a
Résztvevét arra, hogy az Aktiv Pontok Osszértékének készpénzben torténd kifizetését a Szervezbvel
szemben kovetelje.

5. A Klubtag barmikor lemondhatja a Born2be Club Klubtagsagat indoklas és koltségek nélkul.

6. A Born2be Club Klubtagsagrél valé lemonddsra a Szervezénk adott hozzajarulasok visszavondsaval
keril sor a Born2be Club Hiiségprogram (beleértve a Hirlevél Szolgaltatast is) keretében. A hozzdajarulas
visszavondsa esetén a Klubtag elvesziti Born2be Club Hiiségprogram Klubtag statuszat.

7. A Born2be Clubban valé részvételrdl valo lemondds esetén a Klubtag elvesziti a felhalmozott Aktiv
Pontokat, anélkil, hogy a Szervez6vel szemben az Aktiv Pontok megfelel§ 6sszegének készpénzben
torténd kifizetését igényelhetné. Ha ismét ugyanazon Fidk alatt regisztrdl a Born2be Club
Hlségprogramra, akkor nem leszel jogosult kezd6pontokra.

8. A Born2be Club Hiségprogramrdl valé lemonddshoz az Ugyfél a Regisztralt felhasznaldi fidkjaban,
az "El6fizetések és hozzajaruldasok" részben tordlje a hozzajarulasat a Szervezd részére a Born2be Club
Hlségprogram keretében a Klubtagok szdmara elérhet6 szolgaltatdsok nyujtasahoz, vagy lépjen
kapcsolatba a Szervezd Ugyfélszolgélati Irodajaval a https://born2be.hu/kapcsolat (a szokdsos
telefonhivas dija, a hivo altal haszndlt szolgaltatoi dijcsomagjanak megfelel6éen). A szervezd
mddosithatja a Born2be Club Hiiségprogramban vald részvételtdl valéd lemondds médjait.



9. A Born2be Clubban valé részvételrsl vald lemondds nem vonja magéval az Ugyfél regisztralt
felhasznaldi fiokjanak torlését az Aruhdzbdl.

7. § PANASZOK
1. A Born2be Club H(iségprogrammal kapcsolatos panaszokat be lehet nydjtani:

a) e-mailben az info@born2be.hu cimre,

b) telefonon, a Szervezd uUgyfélszolgdlati kozpontjanak https://born2be.hu/kapcsolat oldalon
feltlintetett elérhet6ségen (a szokdsos telefonhivas dija, a hivd altal hasznalt szolgaltatdi
dijcsomagjanak megfelelGen).

2. Javasolt, hogy a panasz a kiilondsen kdvetkez6ket tartalmazza: a panasz targyat képezé gy leirdsat,
valamint egy e-mail cimet (e-mail cim) vagy levelezési cimet, amelyre a panaszra adott valaszt kildik -
ha a Klubtag postai Uton vagy fidkregisztracio soran megadott e-mail cimétél eltéré cimre kivan vélaszt
kapni a panaszra, valamint a panasz elbiralasanak madjarol.

3. A panasz elbirdlasat és a panasz elbiralasanak maddjara vonatkozé valaszt haladéktalanul, de
legkés6bb a panasz benyujtasatdl szamitott tizennégy napon beliil kell megadni.

4. A Klubtag tajékoztatdst kap a panasz elbirdlasdnak maodjardl a panaszban megadott adatokkal
O0sszhangban. A panasz benyudjtdsara vonatkozd fenti tartalom csak egy példa arra, amelyet a
résztvevének nem kell haszndlnia, és nem befolydsolja a panasz ajanlott leirdsa nélkil benyujtott
panaszok hatékonysagat.

5. A benyujtott panasz hidnyossaga esetén a Szervez6 felkéri a Klubtagot a panaszban megadott
elérhetdségeken, a hidnyossagok potlasara.

§8 SZEMELYES ADATOK

1. A személyes adatok kezelGje az Azagroup Részvénytarsasag (Azagroup Spotka Akcyjna) regisztralt
székhelye Varsd 02-681, al. Wyscigowa 6, Lengyelorszdg, melyet a Févarosi Varsoi Kerlleti Birdsag Xlll.
Kereskedelmi Osztalya Cégnyilvantartds KRS 0000535527 nyilvantartdsi szaman, addészam: NIP
5252605277, Uzleti azonosité: REGON 360394968, torzstdke: 6,000,000.00 PLN tart nyilvan (a
tovabbiakban: "Adatkezel§").

(2) Az Adatkezel6 adatvédelmi ellenért nevezett ki. Az ellenérrel vald kapcsolatfelvétel az aldbbi e-mail
cimen lehetséges: iod@azagroup.eu.

3. Az adatkezelés jogalapja a Szabadlyzat elfogadasa (GDPR 6. cikk 1. pont, b. pont).

4. Az adatokat a Fidk torléséig vagy a Born2be Club H(iségprogramban vald részvételrdl vald
lemondasig, majd kés6ébb a torvényben meghatarozott kbvetelések eléviilési id6tartamaig kezeljik.

(5) A személyes adatok a torvény alapjan adathozzaférésére jogosult szervezetek és az Adatkezeld
kérésére adatokat kezel6 szervezetek, kiilondsen az informatikai szolgdltaték rendelkezésére
bocsathatdak.

6. A személyes adatokat nem tovabbitjuk harmadik orszagokba.

7. A résztvevének joga van adataihoz hozzaférni, adatai helyesbitését, torlését, kezelésének
korlatozasat kérni, az adatkezelést a jogszabalyoknak megfelel6en kifogasolni és atvezetni.

8. A Résztvevének joga van panaszt benyujtani a Személyes Adatvédelmi Hivatal elnékéhez (Jan
Nowak) kancelaria@uodo.gov.pl email cimen vagy ul. Stawki 2 00-193 Varsd, Lengyelorszag postai
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cimen, ha ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti az alkalmazandd jogszabalyok
rendelkezéseit.

9. Az adatok megadasa 6nkéntes, de az adatgy(ijtés céljanak eléréséhez szilikséges.

10. A résztvevd személyes adatai nem tartoznak automatizalt dontéshozatal és profilalkotds hatalya
ald.

9. § ZARO RENDELKEZESEK

1. A Klubtag koteles betartani a jelen Szabdlyzat rendelkezéseit, valamint erkélcsileg helyesen fellépni,
valamint a Born2be Clubban valé tagsagot kereskedelmi célokra vagy a Szervez§ karara felhaszndlni. A
Klubtag a born2be Club Klubtagsaggal 6sszefliggésben a kovetkez6ket nem teheti:

a) a Born2be Club tagsagaval kapcsolatban kereskedelmi tevékenységet folytatni, kiilondsen az
Aruhazban Aktiv pontokon vasarolt druk viszonteladasaval,

b) a Klubtag nem adja 4t Aruhazi Regisztralt felhasznéldi fidkjanak hozzaférési adatait Aktiv pontjainak
felhasznalasa érdekében harmadik félnek,

c) spamet kildeni,

d) barmilyen rekldmot, promdcids, agitacios, politikai tevékenységet folytatni az Aruhaz honlapjan,
valamint barmilyen, a torvénybe vagy erkdlcsbe (itk6z6 tevékenységet.

2. ASzervez6 fenntartja magdnak a jogot, hogy a Jelen Szabalyzat rendelkezéseinek megszegése esetén
kizarja a Klubtagot a Born2be Club tagsagabdl.

3. A Szervezd fenntartja maganak a jogot, hogy a Szabdlyzatot fontos okokbdl mddositsa, kiiléndsen,
mint példaul a Szervezd altal végzett gazdasdgi tevékenység korének megvdltozdsa, a Szabalyzat
rendelkezéseinek a hatalyos jogszabalyokhoz igazitas sziikségessége, az Aruhaz és a Born2be Club
Hiségprogram szolgaltatasainak megfelel6 miikodésének biztositasa, az Aruhaz és a Born2be Club
Hiségprogram felhaszndldi biztonsagdnak biztositasa, az Aruhdz weboldala és a Born2be Club
Hlségprogram meglévé mdlkodési szabdlyainak bevezetésének vagy megvaltoztatasanak
szlikségessége, valamint a jelen Szabdlyzat szerinti szolgdltatdasok korében bekovetkezett valtozdsok
esetén.

4. A Szabdlyzat valtozasainak tartalmdrél a Vonatkozé informdcidkat az Aruhaz honlapjdn a
"Szabalyzat" lapon tesszlik kozzé. A Klubtagot a Szabalyzat valtozasardl a Felhaszndldi Fidk aruhazi
regisztracidja soran megadott e-mail cimen is értesitjiik, amely tartalmazza a Szabalyzat valtozadsainak
listajat.

5. Abban az esetben, ha a Szabalyzat mddositasaval nem ért egyet a Klubtag, barmikor lemondhat a
Born2be Club tagsagardl. A Born2be Club Hiségprogramrdl valé lemondashoz az Ugyfél Regisztralt
felhasznaldi fidkjaban, az "El6fizetések és hozzajaruldsok" részben tordlnie kell a hozzdajaruldsat a
Szervez6 szamara a Born2be Club Hlségprogram keretében a Klubtag szdmara elérhetd szolgdltatasok
nyljtdsdhoz, vagy lépjen kapcsolatba a Szervezd Ugyfélszolgalati Iroddjaval a https:
//born2be.hu/kapcsolat cimen elérhetd telefonszamon. (a szokasos telefonhivas dija, a hivo altal
haszndlt szolgaltatéi dijcsomagjdnak megfeleléen).

6. Jelen szabalyzat hatalya ald nem tartozé tigyekben a lengyel polgari torvénykoényv rendelkezéseit és
az dltaldnosan alkalmazandé lengyel jog egyéb vonatkozod rendelkezéseit kell alkalmazni, beleértve a
born2be.hu Aruhaz szabélyzatat és a Mobilalkalmazas szabélyzatat. Ez a valasztds azonban nem fosztja
meg az Ugyfelet a magyar jog kotelezd rendelkezései szerinti védelemtél. Az Ugyfélnek jogaban &ll a



valasztott jogszabdlyra vagy a Magyarorszagon hatalyos kotelez6 rendelkezésekbél adédéd kedvezébb
szabalyozasra hivatkozni.



